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1. Az Adatkezel6

Adatkezel6 Foldvari Gabor egyéni vallalkozd
Markanév / honlap ExcelOktatas.hu - https://exceloktatas.hu
Székhely 1184 Budapest, Liszt Ferenc kéz 3-5.
Adészam 90506880-2-43

E-mail gabor@exceloktatas.hu

Telefon +36 70 948 4953

Egyéni vallalkozéi nyilvantartasi szam 59716219

Felnéttképzési nyilvantartasi szam B/2026/000643

A tovabbiakban: ,Adatkezel§”. Jelen tajékoztatd kiterjed a weboldal l1dtogatdira, érdekléddékre, publikus

2026-10-08

tudasszintfelmérét kitdltékre, regisztralt felhaszndldkra, képzésben részt vevé személyekre, vallalati kapcsolattartdkra,
csoportadminisztratorokra és a rendszerben kijelolt oktatdkra.

2.
1 a
1 2
1 2

1 11/2020. (Il. 7.) Korm. rendelet a feln6ttképzésrdl szé16 térvény végrehajtasardl;

Jogszabalyi hatteér

z Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR);
011. évi CXII. térvény (Infotv.);

013. évi LXXVII. torvény a felnéttképzésrol (Fktv.);

1 1996. évi XX. torvény a személyazonosito jel helyébe |épd azonositasi mddokrél és az azonositd kdédok hasznalatardl;

1 2
1 2

Foéldv

000. évi C. torvény a szamvitelrdl;

013. évi V. toérvény a Polgari Torvénykdnyvrdl;

ari Gabor e.v. - ExcelOktatas.hu

1. oldal


https://exceloktatas.hu
mailto:gabor@exceloktatas.hu
tel:+36709484953

ExcelOktatas.hu - Adatkezelési tajékoztatd

1

=

2026-10-08

2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsokrél és az informacids tarsadalommal 6sszefliggé

szolgaltatasokrél.

Az Fktv. alapjan kezelt képzési személyes adatok és a képzés megvaldsitasat igazolé dokumentumok megérzése
fészabaly szerint a felnéttképzési szerzédés megkotésétdl, illetve a dokumentum keletkezésétdl szamitott nyolcadik év
utolsé napjaig szlikséges.

3. Adatkezelési alapelvek

jogszerUség, tisztességes eljards és atlathatdsag;

célhoz kotottség és adattakarékossag;

pontos és szlikség esetén naprakész adatok;

korlatozott tarolhatésag;

integritds és bizalmas jelleg;

elszamoltathatdsag.

Az Adatkezel6 nem kér és nem kivan kezelni kiilonleges személyes adatot (pl. egészségigyi, vallasi, politikai vagy
biometrikus adatot), kivéve ha erre jogszabdly vagy kifejezett, megfeleld jogalap alapjan feltétlenll sziikség lenne. A
szabad széveges mez6kben ilyen adat megadasat kerilni kell.

4. Az adatkezelések részletes attekintése

Adatkezelés

Weboldal miikddése és
biztonsaga

Kapcsolatfelvétel /
ajanlatkérés

Publikus szintfelméré /
lead

Regisztracio és
felhasznaldi fidk

Meghivas és
jelszé-visszaallitas
Vallalat és csoport
adminisztracié

Oktatdsi kampany,
képzés és részvétel

Orarend, oktatasi naplé

és helyszin

Jelenléti nyilvantartas és
pétlas

PRE/POST mérés és
részletes valaszok

PRE, POST és GROW
riportok

Hallgatdi és vallalati
elégedettségmérés

Kezelt adatok

IP-cim, idépont, technikai kérés/log,
béngészdé/eszkdzadat, munkamenet-azonosité

név, e-mail, telefon, cég, lGzenet, oktatasi igény,
helyszin/idépont

név, e-mail, telefonszam, cég, kitéltésazonositd,
valaszok, pontszam, szazalék, kitoltési idé, riport,
kuponkéd

felhasznaldi azonositd, név, sziiletési név, sziiletési hely
és id6, anyja szlletési neve, e-mail, telefonszam,
legmagasabb iskolai végzettség, a FAR/Oktatési Hivatal
atjdn megismert oktatési azonosité, jelszé-hash,
jogosultsag, statusz, e-mail-megerdsités,
létrehozds/utolsé belépés; az Adatkezelési tajékoztatd
megismerésének verzidja és idépontja

e-mail, név, token/PIN hash, lejarat, felhasznalasi
statusz, adminazonosito

vallalat neve, adészam, szamlazasi cim, kapcsolattartd
neve/e-mail/telefon; csoporttagsag és szerep

vallalat, oktatasi kampany, csoport, kurzus, jévahagyott
oktatasi terv és témakorok, részvételi statusz, képzés
kezdése/zarasa; FAR-0s képzésnél a képzés jellege,
helyszine, éraszama, képzési dija és koltségviseldje

draazonositd, kampany/csoport, témakor, kijelolt oktatd,
oktatasi helyszin, kezdés és befejezés, 6raallapot,
6rarendverzié és kozzétételi események

hallgatéi belsé azonositd, 6raazonositd, jelenléti statusz
(jelen / igazoltan hidnyzott / igazolatlanul hidnyzott /
nincs régzitve), pétlas kapcsolata, igazold felhasznalé és
idépont, megjegyzés

mérés- és kitdltésazonositdk, személy,
cég/csoport/képzés, kérdésazonosito és verzid,
kérdésszoveg/megoldas snapshot, felhasznaléi valasz,
,Nem tudom” statusz, pont/max pont, témakér, sorrend,
nyitds/valasz/mentés ideje, aktiv/lathaté id6,
fékuszvesztés/aktivitas

egyéni és témakaori PRE/POST eredmények, a kozos
témakorokon szamitott fejlédési adatok, valaszidé- és
bizonyossagi mutatdk, jelenléti 6sszesités, PDF-riport és
kikuldési idé

kérdéiv- és kampéany/csoportkapcsolat, 1-10-es
pontszadmok, belsé szdveges észrevételek, bekiildési és
statuszadatok
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Jogalap

GDPR 6. cikk (1) f) - jogos érdek;
szlikséges sltinél Ektv.

GDPR 6. cikk (1) b) -
szerz6déskotést megel6z6
|épések; esetenként f) jogos
érdek

GDPR 6. cikk (1) b) - kért
szolgéltatas; kilon marketing
esetén a) hozzajarulas

GDPR 6. cikk (1) b) - fiék és
képzési szolgaltatés; Fktv. hatdlya
ald tartoz6 képzésnél 6. cikk (1) c)
- jogi kotelezettség; biztonsagi
elemeknél f)

GDPR 6. cikk (1) b) és f)

GDPR 6. cikk (1) b), c), f)

GDPR 6. cikk (1) b) és c); Fktv.

GDPR 6. cikk (1) b), c) és f); Fktv.
szerinti dokumentalasi
kotelezettség esetén c)

GDPR 6. cikk (1) b) és c); Fktv. 16.
§ szerinti dokumentaci6 esetén
jogi kotelezettség

GDPR 6. cikk (1) b), c) és - rendsz
erbiztonsagi/metaadatoknal - f)

GDPR 6. cikk (1) b), ¢); vallalati
riportaldsnal a szerzédés
teljesitése

GDPR 6. cikk (1) f) - a szolgaltatas
minéségének mérése és
fejlesztése; ahol a képzés
teljesitéséhez sziikséges, 6. cikk
(1) b) vagy ¢)

Megérzés

biztonsagi log 1 év;
munkamenet a sziikséges ideig

szerzédés hidnyaban az utolsé
érdemi kapcsolatfelvételtl 1
év; szerz6dés esetén a
szerzédéses iratokkal egyitt

regisztracié/szerzédés nélkil
javasoltan 2 év;
marketing-hozzajarulas
visszavonasaig, de legfeljebb 2
év

fiok fennallasaig; Fktv. szerinti
képzési adatoknal a
felnéttképzési szerz6dés
megkotésétdl szamitott 8. év
utolsé napjaig; egyéb inaktiv
fiok javasoltan 3 év utan
tordlhetd

token a lejaratig/hasznélatig;
technikai naplé legfeljebb 1 év

szerz6déses/jogi kotelezettség
szerint; szamviteli adatok 8 év

Fktv. ald tartozé képzésnél a
jogszabaly szerinti meg6rzés;
egyéb szerzédéses képzésnél az
igényérvényesitéshez sziikséges
ideig

képzési dokumentacié részeként
a rd irdnyad6 megdrzési iddig

Fktv. hatdlya esetén a képzési
dokumentacidval egyltt a
jogszabaly szerinti id6tartamig

Fktv. képzésnél 8. év utolséd
napjaig; mas szerzédéses
mérésnél 5 év

alapul szolgélé mérési és
képzési adatokkal azonos ideig

a kapcsolédé képzési
dokumentéacié megdrzési
idejéhez igazodva; nem kotelezé
képzési dokumentumként
fészabdly szerint legfeljebb 5 év
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Adatkezelés

Nyilvénos vélemény és
értékelés kozzététele

Szamlazas

Audit és biztonsagi
események

E-mail kommunikacié

Kezelt adatok

kilén publikus véleményszoveg, valasztott
névmegjelenités; véllalati véleménynél a cégnév
megjelenitésének valasztasa; értékelési pontszamok;
hozzajarulds ténye, idépontja és szovegverzidja; webes
Grlapnal név és nem publikus e-mail

név/cégnév, cim, adészdm, szamlatartalom, fizetési
adatok

felhaszndalé-azonositd, mivelet, objektum, idépont,
részlet, IP-cim; rate-limit allapot

cimzett, targy, sablon, kildési esemény; kiklldott
riport/meghivé

5. A mérési adatok részletezése

Személyre sz6lé mérési profil

Jogalap
GDPR 6. cikk (1) a) - 6nkéntes
hozzdjarulas; az adminisztrativ

moderalas és visszaélésvédelem
tekintetében f) jogos érdek

GDPR 6. cikk (1) c) - jogi
kotelezettség

GDPR 6. cikk (1) f) -
rendszerbiztonsag, visszaélések
megelézése

GDPR 6. cikk (1) b), c), f)

2026-10-08

Megérzés

a kozzétételi hozzajarulas
visszavonasdig vagy a
kozzétételi cél megszlinéséig;
elutasitott webes bekildés
fészabaly szerint legfeljebb 1
év; a hozzdjarulas
bizonyithatésdgahoz sziikséges
minimalis nyilvantartas az
igényérvényesitési idén beldl

szamviteli jogszabaly szerint
legaldbb 8 év

1 év; biztonsagi incidenshez
kapcsoléddan az
igényérvényesitéshez sziikséges
ideig

az alapul szolgdlé lUgy/képzés
meg6rzési idejéig; technikai
kuldési naplé javasoltan 1 év

A rendszer a mérési valaszokat nem anonim médon, hanem a konkrét kitéltéshez, felhaszndléhoz, képzéshez, kurzushoz és -
vallalati képzésnél - csoporthoz/vallalathoz kapcsolva tarolja. Ez teszi lehetévé az egyéni PRE/POST G6sszehasonlitast, a
fejl6dési riportot, a képzési eredményesség mérését és a jogosult véllalati riportalast.

megoldds méréskori snapshotja és az elért pont.

mérés folytathatésdgat, konzisztencidjat és utdlagos ellenérizhetéségét szolgaljak.

véltozas és késbbbi részletes értékelési mutatok.

Valasztartalom: a felhasznald konkrét valasza, a vélasz allapota (megadott / Nem tudom / nincs valasz), a helyes
Id6adatok: kérdésenkénti valaszidd, lathatd és aktiv idd, teljes aktiv kitdltési id6; ezek célja a tudas és valaszadasi
hatékonysdg 6sszehasonlitdsa, nem automatikus csalasfelderités.

Technikai események: nyitds, mentés, navigacid, lezaras, fokuszvesztés és aktivitadsi események. Ezek részben a

Riportadatok: 6sszpont, maximalis pont, szdzalék, témakori részpontok, Nem tudom vélaszok szama, PRE/POST

Snapshot-elv: a rendszer megdrizheti a kérdés szévegének, verzidjanak és helyes megolddsdnak méréskori allapotat,

hogy egy késdébbi kérdésbank-mddositas ne valtoztassa meg visszamendleg a kordbbi mérés értelmét.

6. Elégedettségmérés és nyilvanos vélemények

”s

Az ExcelOktatas.hu a képzések lezarasat kévetden hallgatdi elégedettségi kérddbivet, vallalati képzés esetén pedig a

2

s

kampanyhoz kapcsolédé vallalati elégedettségi kérdbivet kiildhet. A belsé értékelések elsédleges célja a képzések
mindségének mérése, fejlesztése és az oktatdsszervezés visszacsatolasa.

A kérdéiv belsd szoveges mezdi és a nyilvanos vélemény mezéje elkllonlinek. A bels6 észrevételek nem kerlilnek
automatikusan nyilvdnossagra.

Nyilvédnos kozzététel csak kiilon hozzdjarulassal

A nyilvanos vélemény mezé kitoltése és a kozzétételi hozzajarulds onkéntes. A hallgaté megadhatja, hogy teljes névvel, csak
keresztnévvel vagy név nélkil jelenjen meg. Vallalati véleménynél a véllalat teljes neve kizarélag kilon jelolés esetén jelenik
meg; ennek hidnydban a megjeldlés ,Vallalati partner véleménye”. A hozzajarulds hidnya sem a képzésben valé részvételt,
sem a kérddéiv beklildését nem befolyasolja.

A hozzajarulds ténye, id6pontja és az alkalmazott hozzajaruld széveg verzidja az elszamoltathatésag érdekében
régzithetd. A nyilvdnos vélemény a bekildést kdvetéen moderacids allapotba keril, és csak adminisztratori jovahagyas
utan jelenhet meg a weboldalon. Az adminisztrator a publikaciés példanyban elltést javithat, személyes vagy Uzleti
azonositoét eltdvolithat és a szoveget ésszerlen roviditheti, de a vélemény tartalmat nem véltoztathatja meg
megtéveszté mddon.

A kozzétételi hozzajarulds barmikor, indokolas nélkill visszavonhaté a gabor@exceloktatas.hu cimen. Visszavonds utan
az értékelés a nyilvanos fellletrdl eltavolitésra kertl; ez nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.

A nyilvanos oldalon megjelend 6sszesitett hallgatdi pontszamok az igazolt, lezart rendszerbeli kérdGivek dsszesitett
adataibdl készlilhetnek. A kdzvetlenil a nyilvdnos webes Urlapon beklildott értékelések nem kerlilnek automatikusan
ebbe a képzési statisztikaba.
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7. Csoportadminisztratorok, oktatdk és szerepkoralapu hozzaférés

A rendszer a hozzaféréseket feladat- és csoportkorhoz koti. A Core admin és Szuperadmin az adminisztrativ feladataihoz
szlikséges adatkorben jar el; a Csoportadmin kizdrélag a sajat csoportjaihoz, az Oktaté pedig kizarélag a szdmara kiirt
oktatdsi érakhoz és az azokhoz tartozé operativ adatokhoz kap hozzaférést.

7.1. Csoportadminisztrator

A kijelolt Csoportadmin a sajat csoportjara korldtozva megismerheti a képzés szervezéséhez, a jelenlét ellendrzéséhez
és a szerz8dés szerinti riportdlashoz sziikséges mérési és képzési eredményeket. Mas véllalat vagy mas csoport
adataihoz nem kap hozzaférést. A jelenléti adatokat sajat csoportjaban rogzitheti vagy igazolhatja; e miveletek
naplézottak.

7.2. Oktaté

Adatminimalizalt oktatéi nézet

Az Oktaté a résztvevdkrél kizardlag a nevet és az ExcelOktatas.hu belsé hallgatéi/felhaszndléi azonositéjat lathatja. Az Oktatd
nem fér hozza e-mail cimhez, telefonszdmhoz, szlletési adatokhoz, anyja nevéhez, lakcimhez, végzettséghez, oktatasi
azonositéhoz vagy mas FAR-azonositd adathoz.

Az Oktaté a szamadra kiirt 6rakhoz kapcsolédé drarendet és oktatdsi anyagokat olvashatja, tovabba a jelenléti ivet
kezelheti és a jelenlét/hidnyzas stdtuszat igazolhatja. Nem mddosithat vallalatot, kampdényt, csoportlétszamot,
csoporttagsagot, kurzust, témakor-térzsadatot vagy a résztvevék személyes torzsadatait.

Az oktatdi, csoportadminisztratori és adminisztratori hozzaférések, valamint a jelenléti adatok médositasai
auditnapléban régzitheték. Ha ugyanaz a személy tébb szerepkorrel rendelkezik, az egyes miveleteket mindig az adott
mUvelethez szlikséges jogosultsagi kor alapjan engedélyezi a rendszer.

7.3. Vallalati eredmény-hozzaférés

A véllalati Megrendel6 vagy annak kijelélt Csoportadminja a szerz6désben meghatarozott képzési és vezetdi riportokat
megismerheti. A Megrendel6 az igy megismert eredmények képzési célon tuli - példaul munkaltatoi
teljesitményértékelési - felhasznalasa tekintetében sajat adatkezelési felel6sséggel és megfeleld jogalappal tartozik. Az
ExcelOktatas.hu eredményei 6nmagukban nem képeznek kizdrdélag automatizalt munkajogi dontést.

8. Automatizalt értékelés és kurzusajanlas

A rendszer automatikusan szamithat pontszamot, szdzalékot, témakori eredményt és PRE/POST fejl6dési mutatot. A
publikus szintfelméré vagy késébbi részletes kiértékelé motor az eredmények alapjan ajanlhat kurzust vagy fejlesztendé
témakaort.

Ezek az automatikus értékelések oktatdsi/tdjékoztatd céliak. Nem eredményeznek kizarélag automatizalt médon olyan
dontést, amely a Résztvevlre nézve joghatdssal jdrna vagy 6t hasonldan jelentés mértékben érintené. Véllalati
képzésnél a kurzusba sorolds és a képzési dontések emberi/szerz6déses dontéssel torténnek.

9. Adatok forrasa

1 afelhasznald/érintett altal kozvetlenlil megadott adatok;

1 a vallalati Megrendeld vagy jogosult Csoportadmin altal megadott résztvevéi/csoportadatok;
1 arendszer hasznédlata soran automatikusan keletkezd technikai és mérési adatok;

1  a képzési szerz6désbdl, szamlazasbdl vagy jogszabdlyi adatszolgaltatasbdl szdrmazd adatok;

1 az oktatdsi azonosité szdm - ha az érintett rendelkezik ilyennel - az Oktatési Hivataltdl, a FAR-on keresztiil is az
Adatkezeld tudomdsara juthat, illetve annak hidnyaban a kiaddsat a felnéttképzé a FAR-on keresztil kezdeményezheti.

Ha a Megrendel6 adja meg a Résztvevé adatait, kdteles biztositani, hogy az adatatadas jogszer( legyen, és a Résztvevo
a szlikséges tajékoztatast megkapja. Az Adatkezel§ a Résztvevd elsé érdemi rendszerhasznalatakor sajat tajékoztatasat
is elérhetévé teszi.

10. Adattovabbitas, cimzettek és adatfeldolgozdék

Cimzett / Szerep Erintett adatok/cél Elérhetéség
adatfeldolgozé

Rackhost Zrt. térhely/infrastruktira a weboldalon és rendszerben 6722 Szeged, Tisza Lajos korut
tarolt adatok technikai kezelése a  41.
szolgéltatés nyujtdsédhoz

Google Ireland Limited / Gmail/SMTP, reCAPTCHA; hozzdjarulds esetén Analytics e-mail kézbesités; spam- és Gordon House, Barrow Street,
kapcsolddd Google visszaélésvédelem; opcionalis Dublin 4, irorszag
szolgaltatdk statisztika
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Cimzett /
adatfeldolgozé

Szerep

KBOSS.hu Kft.
(Szédmlazz.hu)

online szamlazas

Vdllalati Megrendel6 és
kijelolt Csoportadmin

képzésiranyitas és riportalas

Feln&ttképzési jogszabalyi adatszolgéltatés, oktatési azonosité

Erintett adatok/cél

szamlazasi adatok kezelése és
szamlak kidllitédsa

résztvevdi statusz, mérési
eredmény, kiértékelés és riportok
a szerz6dés szerinti kérben

természetes személyazonositd

2026-10-08

Elérhet6ség

1031 Budapest, Zahony utca 7.

a konkrét Megrendel6 adatai
szerint

jogszabaly szerint

Adatszolgaltatasi
Rendszer (FAR),
felnéttképzési
allamigazgatési szerv és
Oktatdsi Hivatal

kezelése és hatdsagi ellendrzés adatok, e-mail, legmagasabb
iskolai végzettség, képzési adatok
és a jogszabalyban
meghatérozott tovabbi adatok

Kozponti Statisztikai statisztikai adatkezelés, ha alkalmazandé Fktv. szerinti adatok statisztikai
Hivatal célbol

jogszabaly szerint

Konyveld / pénzigyi
koézremU(ikddd

kényvelés, ad6zés szamlazasi és bizonylati adatok megbizéasi szerzédés szerint

A Google-szolgaltatdsok igénybevétele esetén az adatok az Eurépai Gazdasagi Térségen kiviili szolgaltatdi
infrastruktaraba is kertilhetnek. llyen esetben a szolgaltaté altal alkalmazott, GDPR szerinti adattovabbitasi garancidk
(példdul megfeleléségi hatadrozat, standard szerzédéses feltételek vagy mdas megfeleld garancia) irdnyaddak.

A Google Ireland Ltd. / Google LLC felé térténd adattovabbitds az Eurdpai Bizottsdg EU-US Data Privacy Framework (DPF)
megfeleléségi hatdrozatan, valamint az alkalmazott dltaldnos szerz6dési feltételeken (SCC) alapul.

11. Felnottképzési jogszabaly alapjan kezelt adatok

Ha a képzés az Fktv. hatdlya ald tartozik, az Adatkezel6 a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerinti jogi kotelezettség
teljesitése érdekében kezeli és - a jogszabalyban meghatarozott kérben - a FAR felé tovabbitja a résztvevé adatait.

A FAR-adatszolgaltatashoz sziikséges résztvevdi adatok: csaladi és uténév, sziiletési csaladi és uténév, sziletési hely,
szlletési id6, anyja szlletési csalddi és utdéneve, elektronikus levelezési cim és legmagasabb iskolai végzettség. Az
oktatdsi azonosité szamot - ha mar létezik - az Oktatasi Hivatal a természetes személyazonosité adatok alapjan a FAR-on
keresztll kozblheti a feln6ttképzdvel; ha az érintett nem rendelkezik oktatési azonositéval, annak kiadasat a
felnéttképzé a FAR-on keresztlil kezdeményezheti.

FAR-o0s képzés adatai: a képzés megnevezése, jellege, helye, éraszdma, elsé képzési napja, tervezett befejezése,
tovabba a képzési dij és annak koltségviseldje; az alkalmazandd jogszabaly alapjan tovabbi képzésszervezési és haladasi
adatok is kezelhetdk.

A FAR-ban kiallitott tanUsitvany adattartalmat a 11/2020. (ll. 7.) Korm. rendelet hatarozza meg. A tandsitvdnyon a
résztvevd csaladi és uténeve, sziiletési neve, szlletési helye és ideje, valamint anyja sziiletési neve is szerepel. Az
ExcelOktatas.hu kilon, dekorativ oklevele nem azonos a FAR-ban kidllitott hivatalos tanusitvannyal.

Mikrotanusitvany: a jelenlegi ExcelOktatas.hu FAR-folyamat a szokdsos FAR tanusitvany kiallitasara készil, nem
mikrotanusitvanyra. Ezért a mikrotanusitvdnyhoz kilon el&irt tovabbi azonositék (igy kilondésen addazonosité jel,
tarsadalombiztositasi azonosito jel és dllampolgarsdg) nem kerllnek &ltaldnosan bekérésre. Ha a késébbiekben
mikrotanudsitvanyt adé képzés indul, az adatkezelési tdjékoztatét és az adatbekérést a képzés megkezdése elétt ennek

megfeleléen mddositani kell.

A bemeneti kompetenciamérés, elézetes tuddsmérés, képzési értékelés és az elektronikus szakmai
felkészitést/ellendrzést igazolé dokumentumok a képzési dokumentacié részévé valhatnak. Az Fktv. 21. § szerinti
személyes adatok megdbrzése fészabaly szerint a feln6ttképzési szerz6dés megkdtésétdl szamitott nyolcadik év utolséd
napjaig torténik.

Adatkezelési tajékoztatd elfogaddsa: a regisztracio soran rogzitett jelolés és idépont azt igazolja, hogy az érintett a
tdjékoztatét megismerte. Ez 6nmagaban nem teszi hozzajarulads alaplva azokat az adatkezeléseket, amelyek jogalapja
szerz8dés teljesitése, jogi kotelezettség vagy jogos érdek.

12. AdatmegoOrzés részletes szabalyai

Meg6rzési elv

Ha ugyanaz az adat tobb adatkezelési célhoz kapcsolddik, a leghosszabb, jogszerlien alkalmazandé meg6rzési id6 végéig
6rizhetd. A torlési kérelem nem irja fellil a kotelez6 jogszabdlyi meg6rzést; ilyen esetben az adatot a kételezd célra
korlatozottan tovabb kell 6rizni.

Adatkategoéria Tervezett megorzési idé

Fktv. hatdlya ald tartozoé résztvevéi és képzési
adatok, PRE/POST és kapcsolddé dokumentumok

a felnéttképzési szerz6dés megkotésétdl / dokumentum keletkezésétdl szamitott 8. év utolsé napjaig
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Nem Fktv. szerinti, de szerz6déses képzés mérési a szerz6dés teljesitésétdl szamitott 5 év, jogi igényérvényesités céljabol
adatai és riportjai

Szamlak és szdmviteli bizonylatok legaldbb 8 év

Publikus szintfelméré leadadatai regisztracié nélkil 2 év a kitoltéstdl, vagy kordbbi torlési kérelem esetén - jogi kotelezettség hidnydban - torlés

Kapcsolatfelvétel, amelybdl nem lesz szerzédés utolsé érdemi kapcsolatfelvételtsl 1 év

Regisztralt, de képzéshez nem kotott fiok fidk torléséig; 3 év teljes inaktivitas utan felllvizsgalhaté/térélhetd

Jelszé-visszadllité és meghivé token lejératig vagy felhasznalasig; technikai rekord legfeljebb 1 év

Biztonsdagi/audit naplé 1 év; incidens esetén az igényérvényesitéshez sziikséges ideig

Marketing-hozzajarulas visszavonasig, illetve legfeljebb 2 év inaktivitasig

Hallgatdi/vallalati elégedettségi kérddiv a kapcsol6dd képzés meg6rzési idejéhez igazodva; ha nem kotelezd képzési dokumentum, fészabaly

szerint legfeljebb 5 év

Nyilvédnosan kozzétett vélemény a hozzajarulds visszavonasaig vagy a kozzétételi cél megsz(inéséig; a hozzajarulds bizonyitdsdhoz
szlikséges minimalis nyilvantartds jogi igény esetére korlatozottan tovabb 6rizhetd

Elutasitott kdzvetlen webes értékelés fészabaly szerint legfeljebb 1 év

SUti-hozzajarulds beallitdsa 12 hénap, majd Gj hozzajarulaskérés

13. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 a GDPR 25. és 32. cikkének megfeleléen kockdzatardnyos technikai és szervezési intézkedéseket
alkalmaz. Az éles (izemi rendszerben a személyes, mérési, jelenléti, drarendi és személyes adatot tartalmazé
riport-/oklevéldllomanyok nyugalmi dllapotban alkalmazasszintd, hitelesitett titkositadssal kerlilnek tarolasra. A reldcidk
mUikddéséhez sziikséges belsé technikai azonositék alnevesitett/pseudonim formaban maradhatnak olvashatok,
6nmagukban kozvetlen személyazonositasra nem szolgélnak.

1 Visszafejthetd adattitkositas: a mikddéshez sziikséges személyes adatok erds, hitelesitett titkositdssal tarolédnak; a
visszafejtés kizardélag a jogosult alkalmazéasi folyamatban térténik.

1 Egyirdnyu hitelesitési védelem: jelszavak és mas visszafejtést nem igényld hitelesitési titkok korszerd, sézott
egyiranyl hash formajaban kerilnek térolasra.

1 Kereshet6 titkos mezék: ahol Uzletileg szlikséges az egyedi keresés vagy egyezésvizsgalat, kiilon kulcsolt, vissza nem
fejthetd keresdindex hasznalhatd; a nyers személyes adat ebbdl nem allithaté el6.

1 Kulcskezelés: a titkositds teljes kulcsanyaga nem keril az adatbazisba; a kulcsok elkllonitett konfiguracids/runtime
komponensekkel, verziézhaté és rotadlhaté mddon kerlilnek kezelésre, kilon helyredllitasi eljarassal.

1 Féjl-at-rest védelem: személyes adatot tartalmazé riportok, oklevelek és mas tarolt dokumentumok
jogosultsag-ellenérzott médon, titkositott taroldsbdl kertilnek kiadasra.

1 Halézati védelem: HTTPS/TLS hasznalata a webes adatforgalomhoz.

1 Szerepkoéralapu hozzaférés: Core admin, Szuperadmin, Csoportadmin, Oktaté és Hallgatd jogosultsagi kordk, az oktatdi
nézetben szigort adatminimalizdldssal.

1 Alkalmazdsbiztonsdg: CSRF-védelem, reCAPTCHA/honeypot/rate-limit, biztonsdgos munkamenet-kezelés és
jogosultsag-ellendrzoétt fajl-/riportletdltés.

1 Audit: biztonsagi és Uizleti mUveletek naplézasa; a nyers IP-cimhez csak a Core admin férhet hozza, més adminisztrativ
nézetben vissza nem fejthetd azonositd alkalmazhatd. Az auditnapléban a sziikségesnél tobb nyers személyes adat
nem kerll régzitésre.

1 Mentés és helyredllitas: biztonsagi mentés, kulcsoktél elkllonitett backup-stratégia, helyreallitasi képesség és a
védelmi intézkedések rendszeres felllvizsgalata.

Egyetlen informatikai rendszer sem tehet6 abszolut kockazatmentessé; az Adatkezel6 a kockazatok, a technoldgia alldsa
és a megvaldsitas koltségei alapjan rendszeresen felllvizsgélja a védelmi intézkedéseket.

14. Sutik, reCAPTCHA és latogatottsagmeérés
14.1. Sziikséges sitik

A weboldal a munkamenet, bejelentkezés, biztonsag és a felhasznaléi beallitdsok mikodéséhez szlikséges siitiket
hasznalhat. Ezek a szolgaltatds mikodéséhez sziikségesek.

14.2. Google reCAPTCHA v3

A kapcsolatfelvételi, regisztracids, belépési, jelszé-visszaidllitasi, tuddsszintfelmérési és nyilvanos értékelési lirlapok
védelmére Google reCAPTCHA v3 haszndlhatd. A szolgaltatas technikai adatokat és kockazati jeleket tovabbithat a
Google felé a bot- és visszaélésvédelem céljdbdl. Jogalap: az Adatkezel6 jogos érdeke a rendszer és az (rlapok
védelméhez.
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14.3. Statisztikai sutik / Google Analytics
A statisztikai mérés csak akkor aktivalhatd, ha a weboldal tényleges mérékddja bedllitdsra kerllt és a latogatd a nem
szlikséges/statisztikai slitikhez hozzajarult. A hozzajarulas a felhaszndlé béngészéjében visszavonhatd.
15. Az érintett jogai
1 hozzaférés kérése a kezelt személyes adatokhoz és az adatkezelésre vonatkozé informéacidkhoz;
1 helyesbités kérése;
1  torlés kérése, ha annak feltételei fennallnak;
1 az adatkezelés korladtozdsadnak kérése;
1 adathordozhatésdg a GDPR szerinti esetekben;
1 hozzdjarulads barmikori visszavondsa, ha az adatkezelés hozzajaruldson alapul;
1 jogos érdeken alapul6 adatkezelés ellen tiltakozas;
1 panasz benyujtdsa a felligyeleti hatésédghoz és birésagi jogorvoslat igénybevétele.
A kérelem a gabor@exceloktatas.hu cimre kildhetd. Az Adatkezel6 a kérelmet a GDPR szerinti hatdridében kezeli, és
szlikség esetén az érintett személyazonossdganak megerdsitését kérheti.
16. Felugyeleti hatosag

Az érintett jogosult a NAIH-hoz panaszt benyujtani, illetve birésaghoz fordulni.

Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsdg Hatésag (NAIH)

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: https://www.naih.hu

Tovabba tajékoztatjuk, hogy jogainak megsértése esetén az Adatkezeld ellen a lakéhelye vagy tartézkodasi helye
szerinti torvényszéken peres eljarast indithat.
17. Adatvédelmi incidens

Az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenseket belséleg dokumentdlja, és ha az incidens valészinUsithetéen kockazattal jar
a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve, a GDPR szerinti esetben bejelenti a felligyeleti hatésdgnak.
Magas kockdzat esetén az érintettek tajékoztatasa is megtorténik, kivéve ha a GDPR szerinti kivétel alkalmazhaté.

18. A tajékoztaté mdédositasa és verziokovetése

Az Adatkezeld a tajékoztatét kilondsen jogszabaly-, szolgdltatds- vagy adatkezelési véltozas esetén mddosithatja. A
weboldalon az aktudlis verzid és a kordbbi archivalt valtozatok is elérheték. Lényeges valtozas esetén a regisztralt
felhaszndldék megfeleld tdjékoztatast kaphatnak.

Foldvari Gabor e.v. - ExcelOktatas.hu 7. oldal


mailto:gabor@exceloktatas.hu
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
https://www.naih.hu

